研究生公共英语机考考生操作流程

1. 打开电脑桌面的浏览器（建议使用谷歌、火狐或IE浏览器），登陆西北师范大学主页(www.nwnu.edu.cn),在主页右侧快速通道中点击【信息门户】,之后依次点击【服务大厅】和【（测试）FIF智慧教学平台】，使用个人账号登陆，点击【登录FIF测试系统】、【FIF测试系统】和【我的考试】登录。或在浏览器地址栏输入210.26.98.51进入FIF智慧教学平台。
2. 在【我的考试】中，选择已发布的考试试卷。点击进入考试后，系统会自动弹出考生承诺书，学生需认真阅读后填写自己的姓名，然后点击“同意并保存”。
3. 正式开始考试前，学生可看到考试的基本信息和注意事项，确认无误后外语类学科考试需点击【耳麦调试】、【耳机调试】、【进入考试】按钮。
4. 进入考试页面后，学生可顺序作答，也可根据自己的答题习惯从左侧菜单栏定位题目作答。点击页面右下角的“答题卡”按钮，可查看试卷中所有题目的答题情况。学生答题完毕后，即可点击交卷，考试时间截止后系统也会自动交卷。
5. 进入考试后，倒计时自动启动，关机或退出考试都不会停止。若因电脑故障或浏览器问题需要关机或退出，系统会自动实时保存考生答案，考生重新登录系统后进入考试继续作答，或者换台电脑或者退出桌面重新进入考试界面答题即可。
6. 登录后无考试试卷的，请及时向监考教师汇报。遇特殊情况，考务将统一启用备用账号考试，备用账号会在考前发给各位监考教师。
7. 考试中如遇其它问题，请及时报告监考或巡考教师，监考或巡考教师及时报告考点考务管理人员处理。

